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Abstract

Digitalization represents both a central challenge as well as an opportunity for companies
in our time. It can be used to realize new, disruptive business models, significant increases
in productivity and thus, competitive advantages. However, digitalization is accompanied
by fundamental transformation processes that confront companies with the complexity of
aligning their corporate strategy with the digitalization strategy in all its facets. Due to a
lack of know-how and a limited integrative approach, most companies find it difficult to
promote digitalization holistically across different organizational processes and segments.
As a result, many companies have implemented a digitalization strategy that relates to
their needs only to a limited extent. In response to this shortcoming, several methods have
emerged in recent years that can be used to develop a digitalization strategy. However,
these methods often focus on a specific area and do not provide a comprehensive basis
for the development of a digitalization strategy. Therefore, the goal of this dissertation
is to develop a comprehensive methodology for defining a digitalization strategy. For
this purpose, a pattern-based approach was developed, the Totally Integrated Potential
Analysis Framework (TIPAF) model, which allows companies in the discrete industry to
draw on the data base of other companies, learn from it and derive an individual, holistic
digitalization strategy that harmonizes with their own corporate strategy.






Kurzfassung

Die Digitalisierung stellt sowohl eine zentrale Herausforderung als auch eine Chance fiir
Unternehmen in unserer Zeit dar. Mit ihr lassen sich neue, disruptive Geschéaftsmodel-
le, signifikante Produktivitdtssteigerungen und dadurch Wettbewerbsvorteile realisieren.
Allerdings impliziert die Digitalisierung oftmals grundlegende Transformationsprozesse,
die die Unternehmen mit der Komplexitét konfrontieren, ihre Unternehmensstrategie mit
der Digitalisierungsstrategie in all ihren Facetten in Einklang zu bringen. Auf Grund von
fehlendem Know-How und begrenzter holistischer Herangehensweise werden viele Unter-
nehmen gehindert, die Digitalisierung ganzheitlich iiber verschiedene Unternehmenspro-
zesse und -segmente hinweg voranzutreiben. Daher haben viele Unternehmen lediglich eine
bedingt geeignete bzw. noch keine ganzheitliche Digitalisierungsstrategie erarbeitet und
implementiert. Unter Beriicksichtigung dieser Tatsache haben sich in den letzten Jahren
Methoden herausgebildet, mit Hilfe derer eine Digitalisierungsstrategie entwickelt wer-
den kann. Diese Methoden konzentrieren sich allerdings oftmals auf spezifische Bereiche
und bieten keine vollumféngliche Grundlage fiir die Entwicklung einer Digitalisierungs-
strategie. Daher ist es Ziel dieser Arbeit, eine umfassende Methodik zur Definition einer
ganzheitlichen Digitalisierungsstrategie zu erarbeiten. Hierfiir wurde ein muster-basierter
Ansatz entwickelt, das Totally Integrated Potential Analysis Framework (TIPAF) Mo-
dell, der es den Unternehmen der diskreten Industrie erlaubt, auf die Datenbasis anderer
Unternehmen zuriickzugreifen, daraus zu lernen und eine individuelle, holistische Digita-
lisierungsstrategie, die mit der eigenen Unternehmensstrategie harmoniert, abzuleiten.
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