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Vorwort des Herausgebers

Die klassische Wertstromanalyse (WSA) ist eine weit verbreitete und bewahrte Methode
der Schlanken Produktion. Mit dieser Methode kénnen Prozesse abteilungsibergreifend
analysiert und Verschwendungen im Materialfluss identifiziert werden. Gleichzeitig ver-
spricht die Digitalisierung von Produktion und Auftragsabwicklung neue Méglichkeiten,
in einzelnen Arbeitsschritten oder Ablaufen Verschwendung zu eliminieren, den Materi-
alfluss zu verbessern oder den Kundennutzen zu steigern. Dabei gewinnt die wertstrom-
Ubergreifende Betrachtung von Daten und Informationen eine neue Bedeutung, der die
klassische WSA nicht gerecht wird. Es ist daher notwendig, den Analysebereich der klas-
sischen WSA um die Daten- bzw. Informationsperspektive zu erweitern. Zudem beginnt
aus Kundensicht die Durchlaufzeit — insbesondere im Projektgeschaft — mit der Aufga-
benkldrung und dem Erfassen der Kundenanforderungen. Um diese Auftragsdurchlauf-
zeit systematisch auf Verkiirzungspotentiale zu analysieren, ist die informatorische
Anbindung des Kunden an den Wertstrom zu betrachten.

In seiner Arbeit erweitert der Autor daher die etablierte Methode der WSA nach Rother
und Shook, so dass neben dem Materialfluss auch alle Informationsfliisse im direkten
und indirekten Bereich abgebildet werden. Hierflr werden u.a. Speichermedien sowie
die Nutzung von Daten zu Verbesserungs- oder Dokumentationszwecken abgebildet.
Dariiber hinaus ermdoglicht es die Methode, Medienbriiche abzubilden und so eine durch-
gangige, verschwendungsarme Datenhaltung und -verfligbarkeit vorzubereiten. Die Me-
thode hat inzwischen eine intensive Erprobung in industriellen
Auftragsabwicklungsprozessen hinter sich und dabei ihre Leistungsfahigkeit bewiesen.
Sie leistet damit schon jetzt einen wertvollen Beitrag zur Weiterentwicklung der schlan-
ken Produktion im digitalen Zeitalter.

Darmstadt, im Juli 2020 Prof. Dr.-Ing. Joachim Metternich






Vorwort des Verfassers

Die vorliegende Arbeit ist im Rahmen meiner Tatigkeit am Institut fir Produktionsma-
nagement, Technologie und Werkzeugmaschinen (PTW) an der Technischen Universitat
Darmstadt entstanden. Sie ist das Ergebnis meiner funfjahrigen Forschungsarbeit auf
dem Gebiet der Schlanken Produktion sowie der Digitalisierung und Industrie 4.0.

Mein besonderer Dank gilt Herrn Prof. Dr.-Ing. Dipl.-Wirtsch.-Ing. Joachim Metternich
fiir die wissenschaftliche Betreuung meiner Arbeit, das konstruktive Feedback und den
scharfen Blick fur Moglichkeiten zur Verbesserung. Herrn Univ.-Prof. Dr.-Ing. Dipl. Wirt-
sch.-Ing. Prof. eh. Dr. h.c. Wilfried Sihn danke ich fiir die Ubernahme des Koreferats und
fur die Anregungen zu meiner Arbeit, die ich gerne angenommen habe.

Unvergessen bleibt die Espresso-Maschine von Prof. Metternich, mit der er uns bei den
ersten Tests meiner Konzeptideen zur Wertstromanalyse 4.0 in der Prozesslernfabrik CiP
mit Espresso versorgte. Mit frischen Gedanken konnten wir — Prof. Joachim Metternich,
Prof. Stefan Seifermann, Dr.-Ing. Markus P. R6Bler, Dr.-Ing. Jorg Bollhoff und ich — an die
systematische Methodenverbesserung gehen. Vielen Dank fir die Unterstitzung. Dar-
Uber hinaus blicke ich dankend auf meine Kollegin Dr.-Ing. Siri Adolph und meine Kolle-
gen Carsten Schaede M. Sc., Lukas Hartmann M. Sc., Nicholas Frick M. Sc. und meinen
Schwiegervater Heinz Hofmann fir die inhaltlichen Diskussionen und das Korrekturlesen
meiner Arbeit zuriick. Nicht zu vergessen sind die Studierenden, die wertvolle Beitrage
flr meine Arbeit lieferten.

Meinen WiMi-Kolleginnen und Kollegen am PTW und insbesondere aus meiner For-
schungsgruppe der Prozesslernfabrik CiP mdchte ich fur die tolle Zusammenarbeit und
den SpaR bei der Arbeit danken. Die gemeinsamen Workshops, Projekte, Beratungstage
und Teamevents halte ich in sehr guter Erinnerung. Einen groRen Dank mochte ich an
meine Kolleginnen und Kollegen der Sekretariate, des Supports, der Werkstatt und der
IT richten. Ihr habt mir bei groRRen, kleinen oder auch kurzfristigen Aufgaben immer den
Riicken freigehalten. Danke Christine fir deine sehr gute Unterstiitzung und die tolle
Zusammenarbeit. Dankeschon Christoph fiir deine groRartige Hilfe bei den Digitalisie-
rungsprojekten in der CiP. Vielen Dank Annette fir deine prima Unterstiitzung.

Eine Dissertation wird zwar alleine geschrieben, aber im privaten Hintergrund verbergen
sich viele die begleiten, bestdrken und den Riicken freihalten. Euch, meinen Eltern, mei-
nen Schwiegereltern und meinen Freunden danke ich flr die Unterstlitzung und Zuver-
sicht. Besonders hervorzuheben sind meine Frau Isabell sowie meine Kinder Emilia und
Carla. Ihr musstet in den letzten Jahren an vielen Abenden, im Urlaub oder an den Wo-
chenenden auf mich verzichten. Vielen Dank fir die Motivation, Geduld und Unterstit-
zung in dieser Zeit. Euch widme ich diese Arbeit.

Fiir alle, die es noch vor sich haben: Zieht’s durch! ©

Darmstadt, im Juli 2020 Tobias Meudt
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