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FinTechs in Deutschland

VORWORT DES HERAUSGEBERS

Die private FOM Hochschule fiir Oekonomie & Management versteht sich mit
ihrem ausbildungs- und berufsbegleitenden Studienangebot im wirtschaftswis-
senschaftlichen Bereich als eine Ergénzung der deutschen Hochschullandschaft.
Durch die Schaffung zielgruppenadaquater, attraktiver Studienbedingungen er-
maglicht sie gleichzeitig den Beschaftigten viele Chancen zur Weiterentwicklung
und den Unternehmen die Anpassung an die Anforderungen, die sich aus der
demografischen Entwicklung und den gestiegenen Qualifikationsbedarfen erge-
ben.

Die 1991 auf Initiative von Wirtschaftsverbdnden gegriindete FOM arbeitet seit
ihrem Bestehen eng mit Unternehmen und Verbanden zusammen und unter-
nimmt mit der vorliegenden Schriftenreihe einen weiteren Schritt zur Verzahnung
von Theorie und Praxis. Studierenden mit herausragenden Studienleistungen
wird hierin ein Forum gegeben, der interessierten Fachéffentlichkeit empirische
Ergebnisse, innovative Konzepte und fundierte Analysen im Zuge einer breiten
Veréffentlichung ihrer Abschlussarbeiten mitzuteilen. Daneben finden exzellente
Dissertationen von FOM Dozenten Eingang in die Schriftenreihe.

Unser herzlicher Dank gilt Herrn Prof. Dr. Andreas Lohr und Herrn Prof. Dr.
Jeffrey Heidemann, die die Abschlussarbeit von Herrn Jerko Abramovi¢ als Erst-
bzw. Zweitgutachter betreut haben.

Die Arbeit thematisiert die Erscheinungsformen und das Marktumfeld von Fin-
Techs in Deutschland und analysiert die Faktoren, die zu ihrer Verbreitung fiih-
ren. Ein wesentlicher Beitrag dieser Arbeit sind auch der vom Autor erarbeitete
Vorschlag fir eine Kategorisierung von FinTechs und die Prognosen fir die zu-
kiinftige Entwicklung je Kategorie.
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Wir hoffen, den vielfach regen und fruchtbaren Dialog zwischen Hochschule und
Praxis mit dieser Reihe um eine weitere Facette zu bereichern. Als Herausgeber
freuen wir uns, herausragende Leistungen unserer Studierenden durch eine Ver-

offentlichung wiirdig honorieren zu kénnen.

Essen, im November 2019

Prof. Dr. Burghard Hermeier Prof. Dr. Thomas Heupel

Rektor Prorektor fur Forschung
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VORWORT DES GUTACHTERS

Wie sich durch die Digitalisierung ganze Wirtschaftszweige binnen weniger Jahre
grundlegend verandern haben und weiter verandern durften, zeigen Beispiele
aus verschiedensten Branchen, wie z.B. dem Handel oder der Telekommunika-
tion. Nicht nur die Unternehmen selbst haben sich umgestellt und neue Global
Player sind entstanden. Auch das Konsumverhalten der Verbraucher hat sich
bedeutend gewandelt. Einkdufe werden zunehmend online getatigt. Mit Hilfe ,so-
zialer Netzwerke" informieren sich und interagieren Menschen weltweit in Echt-

zeit.

Der Blick auf FinTechs zeigt, dass diese mit ihren auf digitalen Geschaftsmodel-
len basierenden, oft hoch innovativen Ansétzen den Finanzdienstleistungsmarkt
grundlegend beeinflussen.

FinTechs sind mittlerweile in diversen Einsatz-Bereichen zu finden, die der Autor
kategorisiert: 1. Finanzierung (Crowdfunding, unterstiitzende Dienstleistungen
wie z.B. Kreditscoring, desweiteren B2B-Finanzierungsdienstleistungen z.B. fir
Schuldscheine und Mittelstandskredite), 2. Investment (Robo Advisory, Algorith-
mischer Handel und Social Trading), 3. Kryptowahrungen (Handel, Zahlungsver-
kehr, Initial Coin Offerings), 4. Zahlungsverkehr (Mobiles Bezahlen, E-Payments,
E-Wallets, Peer-to-Peer-Uberweisungen), 5. InsurTechs (Makler/Portale, Online-
Versicherer, Peer-to-Peer-Versicherungen) sowie 6. Personal Financial Manage-
ment (Onlinebanken, Festgeldkonten, Suchmaschinen und Vergleichsportale,
Kontenverwaltung).

Vorhandene Geschéftsmodelle von FinTechs und ,klassischen“ Finanzdienst-
leistern sowie deren duRere Rahmenbedingungen bediirfen einer eingehenden
Prifung, um Prognosen zur weiteren Entwicklung sowie zu Chancen und Risiken
der sich verandernden Finanzdienstleistungsbranche ableiten zu kénnen. Hierbei
stellen sich unterschiedlichste Fragen:

Haben FinTechs ein ahnlich disruptives Potential wie vergleichbare Unterneh-
men aus anderen Branchen? Werden Technologien wie die Blockchain oder
Kinstliche Intelligenz (KI) unsere Art des finanziellen Wirtschaftens neu definie-
ren? Wird sich das flr einzelne Lander bedauerliche Szenario, den Anschluss im
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Vergleich zu grossen Tech-Konzernen, insbesondere aus den USA und Asien,
faktisch verloren zu haben, bei FinTechs wiederholen? Wie gestaltet sich der
Wettbewerb bzw. die Zusammenarbeit zwischen etablierten Akteuren und Fin-
Techs derzeitig und zukiinftig? Wie sind die aktuellen rechtlichen Rahmenbedin-
gungen fir FinTechs zu beurteilen? Wie stehen deutsche FinTechs derzeitig im
internationalen Vergleich da?

Diese exemplarischen Fragen finden zwar in der aktuellen Forschung noch rela-
tiv wenig Beachtung, sind aber fiir die Finanzmarkte, fir Dienstleister wie Kunden
in Deutschland, Europa und weltweit von weitreichender Bedeutung.

Die vorliegende Arbeit behandelt ein hochaktuelles, wirtschaftspolitisch, markt-
und betriebswirtschaftlich relevantes Thema. Der Autor liefert eine umfassende
und detailreiche Bestandsaufnahme sowie zukunftsbezogene Analyse der deut-
schen FinTech-Landschaft und leistet damit einen wertvollen Beitrag zum aktu-
ellen Stand der Forschung. Daher ist der vorliegenden Arbeit das Interesse eines
breiten Leserkreises zu wiinschen.

Frankfurt, im Oktober 2019

Prof. Dr.rer.pol. Andreas L&hr

Wissenschaftlicher Gesamtstudienleiter FOM Frankfurt

Sprecher des FOM-Hochschulbereichs Wirtschaft & Management
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NFC Near Field Communication

PFM Personal Financial Management

PSD2 Payment Services Directive II; EU-Richtlinie fir Zah-
lungsverkehrsdienstleistungen

SEPA Single Euro Payment Area; einheitlicher Markt und Stan-
dard fir europaischen Zahlungsverkehr

STO Digitale Wertpapieremission mittels Kryptowahrungen;
(engl.: security token offering)

VAG Versicherungsaufsichtsgesetz

VHB Verband der Hochschullehrer fur Betriebswirtschaft

VVG Versicherungsvertragsgesetz



FinTechs in Deutschland X

ABBILDUNGSVERZEICHNIS

Abb. 1: Eigenkapitalinvestitionen in FinTechs in Deutschland 2015 — 2018...9
Abb. 2: Marktkapitalisierung Deutsche Bank und Commerzbank 2002 - 2018..10
Abb. 3: FinTech-Kategorien...........ccoveiiie e 15
Abb. 4: Grundformen des Crowdfunding ........ccccceveveeeeriiie e 17
Abb. 5: Marktvolumen Crowdinvest — Entwicklung 2011 - 2018................ 42
Abb. 6: Robo-Advisor Deutschland — Anlagevolumen............cccoceeevnenn. 45
Abb. 7: Robo-Advisor Deutschland — Nutzer und durchschnittliches Volumen . 46
Abb. 8: Marktkapitalisierung der Top 10 Kryptowahrungen im Juni 2019.. 47
Abb. 9: Nutzung von Bezahlmethoden und -diensten in Deutschland 2018 . 49
Abb. 10:  Nutzung mobiler und digitaler Bezahldienste in Deutschland 2018 ...50
Abb. 11:  Offentlich bekannte Finanzierungsrunden fiir InsurTechs............. 53
Abb. 12:  Weltweiter Vergleich Anlagevolumen Robo-Advisor und Social
Trading .....cooeiii 7
Abb. 13:  Nutzung von Online-Bezahldiensten nach Landern ...................... 72
Abb. 14: Personen, die in allen Situationen mit Smartphones bezahlen
MOCHEEN . 73
TABELLENVERZEICHNIS
Tab. 1: Gesetzgebung in Deutschland mit Auswirkungen auf
CrowdinVeStiNgG.......eieiiiieeeiie e 29
Tab. 2: Anzahl der Ende 2018 aktiven deutschen FinTechs je Quelle und
S 1C=To [o ] [= TP PSP PPPPURTN 40
Tab. 3: TOP 5 Unternehmen nach Marktwert — 2002 und 2019................ 56
Tab. 4: Top 10 Lander Crowdlending und -investing nach

TransaktioNSVOIUMEN ..........uuuueeiiieeeeeeeee e e 70



