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Vorwort der Herausgeberin

Die demografische Entwicklung ist durch die Steigerung des An-
teils alterer Nutzer gekennzeichnet. Das hat Konsequenzen fir
die Gestaltung kinftiger Gerategenerationen vor allem im Hin-
blick auf deren Benutzerfreundlichkeit. In diesem Zusammen-
hang tauchen auch Stichworte wie Ergonomie, Usability und Convenience auf.

Um die Bedeutung dieser Aspekte zu wirdigen, stellte der Fachausschuss Haus-
haltstechnik der dgh seine Jahrestagung 2010 unter das Motto ,Einfach nutzen, posi-
tiv erleben — Haushaltstechnik und Usability“. Neunzig Damen und Herren aus der
Haushaltstechnik — davon etwa ein Drittel Gaste und zwei Drittel dgh-Mitglieder —
folgten der Einladung in die grofRartigen Radume des Kurhauses Bad Cannstatt
(Stuttgart). Sie hatten eingangs Gelegenheit zu Exkursionen. Wahrgenommen wur-
den Besuche

* bei Fa. WMF in Geislingen

* bei Fa. Bauknecht in Schorndorf

* beim Gastronomieservice der Fa. Mercedes-Benz in Unterttirkheim und
* im Usability Lab der Hochschule der Medien in Stuttgart.

Im Anschluss daran erwartete die Teilnehmer ein abwechslungsreiches Vortragspro-
gramm. Dank gebihrt allen Referentinnen und Referenten. Mit ihren lebhaften Pra-
sentationen gelang es ihnen, Zuhérerinnen und Zuhdrer trotz des dicht gepackten
LStundenplans® bis zum Schluss zu fesseln.

Der Dank richtet sich auch den wissenschaftlichen Nachwuchs, der am zweiten Tag
in professioneller Weise einen Einblick in seine Diplom- oder Doktorarbeiten gab. Mit
ihren teilweise sehr speziellen Themen zogen diese Arbeiten auch neue Gaste an.
Wie in jedem Jahr waren die Referate nicht dem Tagungsthema zugeordnet, sondern
demonstrierten einmal mehr die Vielseitigkeit des Fachausschusses Haushaltstech-
nik.

Das ipi-Institut, hat die Tagung wesentlich durch die Vorbereitungen vor Ort unter-
stitzt und den Teilnehmern einen geselligen Abend im Institut beschert hat, der in
der Tagungsevaluation mit der Bestnote 1,0 bewertet wurde.

Sémtliche Vortrédge sind in diesen Reader eingeflossen. Die Beitrdge wurden wie
eingereicht bernommen und nur formal vereinheitlicht. Horst Dirr sei Dank fir das
Lektorat.

Dr. Elvira D. Baier
Vorsitzende des Fachausschusses Haushaltstechnik
Ihoe Institut fiir Haushaltstechnik und Okotrophologie, 85402 Kranzberg
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