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Vorwort

Die Bewiltigung drastisch steigender Datenmengen auf der einen und die Notwendigkeit
auf sich schnell verdndernde Umgebungen angemessen zu reagieren — vor diesen Heraus-
forderungen stehen Wissenschaft, Unternehmen und Einzelpersonen heute. Data Mining
ist die ,,Kunst“ niitzliche Informationen aus diesen groflen Datenmengen zu extrahieren,
um dann angemessen agieren zu konnen. Dabei stehen neben der Analyse quantitativer
Daten auch zunehmend Techniken zur Untersuchung von Textdaten im Blickpunkt.

Wegen der grofen Datenmengen ist der Wunsch nach Verfahren entstanden, automatisiert
interessante Muster zu extrahieren. Die stetige Verbesserung der Leistungsfihigkeit der
Informationstechnik ist ein zusétzlicher Faktor, der die Entwicklung solcher Verfahren un-
terstiitzt.

Herr Raphael Fockel gibt in der vorliegenden Arbeit einen umfangreichen Uberblick iiber
gingige Methoden des Data Mining, wobei auch entsprechende Software beriicksichtigt
wird. Ferner wird aufgezeigt, wie diese Methoden im praktischen, insbesondere betriebs-
wirtschaftlichen Einsatz angewendet werden konnen.

Nach einem Uberblick iiber das Thema Data Mining werden spezielle, hiufig genutzte
Data-Mining-Methoden im Detail vorgestellt. Weiterhin werden Software-Produkte, so-
wohl frei verfiigbare als auch kommerzielle, vorgestellt. Hier nahm der Autor die miihse-
lige aber verdienstvolle Arbeit auf sich, nach der jeweiligen Beschaffung und Installation
die Funktionsweise und die Bedienung ausgewihlter Softwareprodukte vorzustellen.

SchlieBlich wird ein Uberblick iiber Anwendungsbereiche von Data-Mining-Methoden ge-
geben. Der Autor analysiert hier eine beachtliche Anzahl unterschiedlicher Quellen im
Hinblick auf die Anwendung der Methoden, vor allem im betriebswirtschaftlichen Bereich.

In der Arbeit wird in systematischer Weise ein Uberblick iiber die wichtigsten Facetten
des Data Mining gegeben, wobei vorhandene Software wesentlich in die Betrachtung mit
einbezogen wird. Eine solche Zusammenstellung suchte man in der Literatur bisher ver-
geblich. Es ist ein Werk entstanden, das nicht nur als Einfiihrung in die Thematik des Data
Mining dienen kann, sondern dem Leser einen fundierten Einblick in den derzeitigen Stand
dieses Gebietes erlaubt. Es zeigt auch, dass die Kenntnis unterschiedlicher Verfahren des
Data Mining von zentraler Bedeutung fiir die Gewinnung relevanter Informationen ist. Das
umfangreiche Quellenverzeichnis erlaubt dem Interessierten schlieBlich, weiter in das The-
ma einzusteigen.

Paderborn, im Oktober 2009

Die Herausgeber:
W. Niier
C. Weigand
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