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Zusammenfassung

Datenquellen in Unternehmen werden héufig fir mehrere Aufgabenbereiche genutzt. Dartiber
hinaus nimmt die Anzahl betrieblicher Fachaufgaben stetig zu. Zur effizienten Unterstiitzung
der Fachaufgaben sind integrierte DV-Systeme erforderlich, die benétigte Informationen aus
den vorliegenden heterogenen Quellsystemen beziehen und diese anforderungsgerecht
aggregieren und verarbeiten.

Das vorgestellte Konzept fir ein integriertes Betriebliches Umweltinformationssystem stellt
ein verteiltes integriertes System dar und erlaubt sowohl den Einsatz von Standard- as auch
von Individualsoftware fir die empfohlenen Module. Neben den Modulen, die
Umweltaufgaben in aufgabengetrennter Form unterstiitzen, beinhaltet das Systemszenario
zusétzlich fachaufgabeniibergreifende Komponenten.

Das Konzept besitzt einen Bezug zur betrieblichen Praxis in Form einer Falstudie bei der
Volkswagen AG.

Beginnend mit einer Analysephase werden die bestehenden Systeme in der Fallstudie as
Beispiel fir einen GrofRbetrieb der Fertigungsindustrie untersucht. Parallel erfolgt eine
Marktrecherche hinsichtlich  Standardsoftware zur Unterstiitzung umweltbezogener
Fachaufgaben. Aus den Ergebnissen der Analyse des Ausgangszustands der Fallstudie und
unter Einbeziehung weiterer Aspekte, beispielsweise des Umweltrechts, werden
Anforderungskriterien fir Softwarelésungen zur Unterstitzung von Umweltschutzaufgaben
sowie ein Fachkonzept fur ein integriertes Betriebliches Umweltinformationssystem
abgeleitet. Mit Hilfe eines Benchmarkings zwischen Standardsoftware fir den Bereich
Umweltschutz, unter Anwendung multikriterieller Verfahren zur Entscheidungsunter-
stitzung, erfolgt eine Empfehlung von Systemkomponenten fir umweltbezogene
Fachaufgaben. Die in dieser Form ermittelten Softwaremodule werden in das entwickelte
Fachkonzept eingeordnet.

Neben der Entwicklung des Gesamtkonzepts werden in dieser Arbeit zwei
Schwerpunktthemen detaillierter betrachtet:

Auf Grundlage der Inhalte der Sustainability Reporting Guidelines der Version G3 der Global
Reporting Initiative erfolgt die Konzeption eines Data Warehouse-basierten Systems zur
Unterstiitzung der Erstellung von Nachhaltigkeitsberichten. Das Konzept schlief3t dartber
hinaus eine adressatenspezifische Publikation der Berichte ein.

Basierend auf einem ausgewdhiten Standardsystem der Digitalen Fabrik wird eine
Erweiterung des Fabrikplanungsmodells um Umweltinformationen  konzipiert. Die
Implementierung eines Beispielszenarios in Form eines Prototyps zeigt die Mdglichkeit der
Realisierung eines Systems zur umweltbezogenen Fabrikplanung auf.



