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Zusammenfassung

Risikomanagement in der Produktentwicklung der deutschen Auto-
mobilindustrie - von der Konzeptentwicklung bis zum Produktionsan-
lauf

In der Arbeit wird zunachst die Situation in der deutschen Automobilindust-
rie analysiert. Dabei wird speziell auf die gestiegenen Anforderungen in
der Produktentwicklung eingegangen. In der Arbeit wird festgestellt, dass
Entwicklungsprojekte hohen Risiken ausgesetzt sind, eine hohe Risiko-
sensibilitit der Beteiligten besteht, aber gleichzeitig keine Methodik zur
Behandlung dieser Risiken in der Industrie etabliert ist. Da aktives Risiko-
management die Erfolgswahrscheinlichkeit eines Projektes erhdht, wird in
der Arbeit ein entsprechendes Vorgehensmodell entwickelt.

Dazu wird im Theorieteil zunachst ein Uberblick iber den typischen Ent-
wicklungsverlauf eines Fahrzeuges gegeben. Im nachsten Schritt wird der
Stand der Forschung bei Risiko- und Erfolgsfaktoren in der Produktent-
wicklung dargelegt. Im zweiten Teil der Theorie wird ein Uberblick Uiber die
aktuelle Risikomanagementforschung gegeben.

Der Theorieteil dient als Grundlage fiir den Kern der Arbeit. Im Kern wer-
den die Erkenntnisse aus den Fachgebieten Risikomanagement und Pro-
duktentwicklung vereint und ein Risikomanagementmodell, d.h. ein Vorge-
hensmodell, fiir die automobile Produktentwicklung vorgestelit.

Das Risikomanagementmodell besteht aus funf Teilen. Nach Erorterung
der Anwendungsvoraussetzungen werden im ersten Teil Risiken in der
Produktentwicklung identifiziert (1) und anschlieBend im zweiten Teil be-
wertet (2). Dabei wird ein speziell fiir dieses Modell entwickeltes Bewer-
tungsschema und ein Risikopriorisierungsverfahren vorgestellt. Im dritten
Teil, der Risikobewaltigung (3), werden MaBnahmen zur Bewidltigung der
identifizierten und bewerteten Risiken definiert. Dazu werden die unter-
schiedlichen Strategien der Risikobewaltigung behandelt und ein Vorge-
hensmodell zur Generierung und Implementierung von MafRnahmen eror-
tert. AuBerdem wird ein Verfahren zur MaRnahmenbewertung und -
priorisierung vorgestellt.

Flankiert werden die oben erwahnten drei Teile von einer Methodendaten-
bank (4) und einem Risikokurzdiagnoseverfahren (5). In der Methoden-
bank werden die wichtigsten Methoden zur Risikoidentifizierung und —
bewaltigung dargestellt. Das abschlieBende Kurzdiagnoseverfahren zur
Identifikation und Bewertung von Risiken in Entwicklungsprojekten hat die
Besonderheit, dass jede dort skizzierte Risikostufe mit einem Praxisbei-
spiel aus der Automobilindustrie hinterlegt ist. Grundlage dieser Einstufun-
gen stellten 26 qualitative Interviews mit erfahrenen Fiuhrungskréften aus
der Automobilindustrie.
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