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Abstract

This study examines microfinance in Ethiopia. The introductory chapter formu-
lates the issues to be examined and the research questions. The second chapter re-
views the relevant literature and presents the theoretical framework. On that
basis, the methodology used to collect and analyse data is presented. The third
chapter introduces the background of the study (country situation) to provide a
brief overview of Ethiopia’s macroeconomic condition and financial sector de-
velopment as relevant to microfinance in the country.
Chapter 4 introduces the general profile of the selected microfinance institu-

tions with respect to formation, source of capital, policy for financial service pro-
vision, products, operational locations in the country and, to some extent, internal
organization. Chapters 5 to 7 are the main chapters, presenting the findings of
the empirical research. Chapter 5 analyses the financial performance of the
institutions studied. The chapter shows progress made by the microfinance insti-
tutions (MFIs) towards self-sufficiency, comparing them based on operational
and financial self-sufficiency. A more rigorous analysis of financial performance
is done using the subsidy dependence index. An in-depth analysis of one of the
MFIs follows, regarding the relationship between volume parameters and output
parameters including some variables related to infrastructure. Some 170 retail
outlets (sub-branches) of ACSI, one of the two largest MFIs in the country, are
analysed for this purpose.
Chapter 6 examines the outreach of microfinance in both scale and depth, to-

gether with the profile of clients and non-clients by exploring features of the cli-
ent population. Institutional sustainability is discussed in chapter 7. The chapter
analyses the ownership, the governance structure and the impact of the regula-
tory framework on ownership and governance, including aspects of the regula-
tory framework that have implications for the sustainable operation of the MFIs.
The final chapter presents the major findings of the research and draws some
conclusions.
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Samenvatting

Het eerste hoofdstuk beschrijft het onderwerp van deze studie en de
onderzoeksvragen en in het tweede hoofdstuk volgt een overzicht van de relevante
literatuur, het theoretisch kader en de in het onderzoek gebruikte methoden en
technieken. Het derde hoofdstuk schetst de achtergrond van het onderzoek en
geeft een beknopt overzicht van de macro-economische toestand in Ethiopië en
van de ontwikkeling van de financiële sector voor zover die relevant is voor de
verstrekking van microkredieten in het land.
Het vierde hoofdstuk beschrijft de onderzochte organisaties die microkredieten

verstrekken (Microfinance Institutions of MFI’s). Daarbij komen de volgende
aspecten aan de orde: de oprichting, waar het kapitaal vandaan komt, het beleid
voor financiële dienstverlening, de producten, de gebieden waar deze organisaties
actief zijn en tot op zekere hoogte hun interne organisatie.
De onderzoeksresultaten worden gepresenteerd in hoofdstuk vijf, zes en

zeven. Hoofdstuk vijf bevat een analyse van de financiële prestaties van de
bestudeerde organisaties. Om te laten zien in hoeverre deze verstrekkers van
microkredieten (MFI’s) vooruitgang hebben geboekt op de weg naar
onafhankelijkheid, worden ze vergeleken op basis van hun operationele en
financiële onafhankelijkheid. Voor een nauwkeurigere analyse van de financiële
prestaties is een subsidie-afhankelijkheidsindex gebruikt. Verder is er bij een van de
MFI’s een gedetailleerd onderzoek gedaan naar het verband tussen omvang en
resultaten, waarbij ondermeer gekekenwerd naar factoren diemet de infrastructuur
te maken hebben. Hiervoor zijn honderdzeventig filialen van ACSI (Amhara Credit
and Saving Institution) geanalyseerd. Dit is een van de twee grootste MFI’s van het
land.
In hoofdstuk zes wordt de reikwijdte van de verstrekking van microkredieten

geanalyseerd, zowel in kwantitatief als in kwalitatief opzicht. Daarbij wordt gekeken
naar enkele kenmerken van de cliëntenpopulatie. De institutionele duurzaamheid
wordt besproken in hoofdstuk zeven. Daarin worden de eigendoms- en
bestuursstructuur en de invloed van regelgeving op het eigendom en het bestuur
geanalyseerd. Daarbij komen ook de aspecten van regelgeving die van invloed zijn
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op het duurzaam functioneren van MFI’s aan de orde. Het laatste hoofdstuk geeft
een overzicht van de belangrijkste onderzoeksresultaten en bevat de conclusies van
het onderzoek.


